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Título del Desafío

¿Cómo podemos preparar a jóvenes con 
discapacidad para afrontar con éxito sus 
entrevistas laborales?

Descripción del Desafío

Uno de los principales retos que enfrentan los 
jóvenes en situación de discapacidad al buscar 
empleo es la falta de preparación para enfrentar 
entrevistas laborales de manera efectiva. Las 
entrevistas son un paso crucial para su inclusión 
en el mundo laboral, pero muchas veces los 
jóvenes no cuentan con las herramientas, 
experiencias previas ni la confianza necesaria 
para resaltar sus habilidades y demostrar su 
potencial frente a los empleadores.

En este contexto, surge la oportunidad de 
apoyar a los jóvenes que participan en el 
Teletón mediante el uso de herramientas 
innovadoras que les permitan practicar y 
perfeccionar sus habilidades para las 
entrevistas laborales, en un entorno seguro y 
adaptado a sus necesidades.

Requerimientos Técnicos de la 
Solución

●​ Accesibilidad multiplataforma: La 
herramienta debe ser ejecutable en 
computadoras, tabletas y smartphones.

●​ Interfaz intuitiva: Debe contar con una 
interfaz fácil de usar y adaptada a 
tecnologías de asistencia.

●​ Simulación de entrevistas 
personalizadas: La herramienta debe 
permitir crear entrevistas laborales 
personalizadas con preguntas y 
escenarios relevantes para el usuario.

●​ Retroalimentación automatizada: 
Debe ofrecer retroalimentación 
automática basada en métricas clave 
sobre el desempeño del usuario.

●​ Ajustes según necesidades del 
usuario: La solución debe permitir 



realizar ajustes en la simulación, según 
las necesidades individuales del usuario.

●​ Almacenamiento seguro de datos: La 
herramienta debe garantizar la 
seguridad en el almacenamiento de la 
información personal y de los resultados 
obtenidos.

Etapa de Desarrollo de la Solución 
Esperada​

Prototipo validado en alguna escala o 
entorno relevante:

●​ Desarrollo inicial de un prototipo 
funcional que permita pruebas en un 
entorno controlado.

●​ Validación del prototipo con un grupo 
piloto de usuarios, en uno o más centros 
Teletón.

●​ Incorporación de retroalimentación para 
ajustes en la usabilidad, accesibilidad y 
contenido.

Solución a Escala Real
●​ Implementación a nivel nacional, en 

todos los centros Teletón.
●​ Integración con otros programas de 

inclusión laboral, permitiendo un uso 
continuo y sostenible.

●​ Mantenimiento y actualización de la 
herramienta para adaptarla a nuevas 
necesidades y tecnologías.

Resultados Esperados

●​ Incremento en la percepción de 
preparación: Aumento en la percepción 
de la preparación de los jóvenes para 
enfrentar entrevistas laborales, en 
comparación con aquellos que no 
reciben preparación.

●​ Satisfacción de los usuarios: Al menos 
un porcentaje de los usuarios y 
facilitadores califican la herramienta 
como útil y adecuada para sus 
necesidades.

●​ Mejora en la inclusión laboral: 
Incremento de xx% en las tasas de éxito 
de los jóvenes con discapacidad, en 
procesos de selección laboral, medido a 
través del seguimiento de los usuarios 
capacitados.

●​ Validación de la herramienta: 
Generación de indicadores de impacto 
que permitan medir la efectividad de la 
herramienta en términos de preparación 
y éxito en las entrevistas laborales.

●​ Implementación en centros 
seleccionados: Expansión de la 
herramienta a centros seleccionados, 



validando su aplicabilidad y efectividad 
en entornos diversos.

Escalabilidad / Replicabilidad de 
la Solución

La solución es escalable y replicable a nivel 
nacional, y puede adaptarse a diferentes 
centros de Teletón y contextos laborales. Su 
diseño accesible y modular permite realizar 
ajustes, según los perfiles de los usuarios, 
facilitando su implementación en nuevos 
entornos o países con necesidades similares.

Incentivos para el solucionador 
(startup, empresa desarrolladora 
de solución)

●​ Visibilidad y posicionamiento.
●​ Acceso a un mercado especializado.
●​ Validación de la solución.
●​ Alianzas estratégicas.
●​ Reconocimiento y difusión.
●​ Escalabilidad del negocio en modalidad 

royalty.

Mecanismos de colaboración / 
Estrategia de Asociatividad de la 
Institución Convocante.

La relación se establecerá bajo un modelo de 
co-desarrollo y colaboración estratégica, con la 
posibilidad de acuerdos comerciales (joint 
venture) o alianzas a largo plazo. 

Teletón proporcionará acceso a usuarios, 
entornos de validación y experiencia técnica y 
profesional, fomentando la innovación conjunta 
y la escalabilidad.


